Leitbild des Nell-Breuning-Hauses

demokratisch

Menschen an Entwicklungen und Entscheidungen zu beteiligen, ist der Schllssel
zu einem gelingenden Zusammenleben. Fir ein solches Verstandnis vitaler De-
mokratie treten wir in unserem ein. Im Rahmen unserer politischen Bildungsar-
beit bestarken wir Menschen aller Generationen und Pragungen, demokratische
Prozesse mitzugestalten. Dabei geht es uns um unsere Welt im Nahraum ebenso
wie um Deutschland und Europa insgesamt. Wir pflegen einen wertschatzenden
Kontakt zu parlamentarisch engagierten Personen. Auch innerbetrieblich liegt uns
die Demokratie am Herzen. Getragen vom ehrenamtlichen Vorstand, begleitet
vom Betriebsrat, arbeiten Geschaftsfihrung und Belegschaft gemeinsam an den
Perspektiven des Hauses. Vorhaben werden unter Beteiligung der Mitarbeitenden
auf- und umgesetzt.

sozial

Gerechtigkeit und Solidaritat sind die Grundpfeiler fir ein Gemeinwesen, an dem
alle Menschen gleichermaBen teilhaben. Diese sozialethische Grundhaltung ver-
treten wir in unserer Bildungsarbeit. Sie Uber demokratische Beteiligung gesell-
schaftlich wirksam zu machen, bedeutet uns viel. Sie ist unser Kompass, um ak-
tuelle gesellschaftliche Entwicklungen zu bewerten. Respekt vor Vielfalt und ein
offener Blick flr Lebensbedingungen gehdren fiir uns zwingend dazu. Auch inner-
betrieblich leben wir diesen Anspruch. Wir gestalten unsere Arbeitsorganisation
so, dass sie Rlcksicht auf die persdnliche und familidre Situation von Mitarbei-
tenden nimmt. Wir integrieren Menschen in unseren Betrieb, die bislang keine
guten Chancen auf dem Arbeitsmarkt hatten, und leisten damit einen Beitrag zu
ihrer gesellschaftlichen Integration.

integrativ

Von Arbeitslosigkeit bedrohte Arbeitnehmer*innen, sozial benachteiligte Kinder
und Jugendliche, altere Arbeitslose und Langzeitarbeitslose mit schlechten Zu-
gangsvoraussetzungen in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt suchen nach Ar-
beits- und Lebensperspektiven. Das unterstitzen wir durch MaBnahmen und
Projekte und tragen dazu bei, Teilnehmer*innen durch Qualifizierung die Integra-
tion in den ersten Arbeitsmarkt zu ermdglichen.

Mit unseren Kunden - Teilnehmer*innen, Jobcenter, Arbeitgeber*innen - arbei-
ten wir entsprechend den vertraglichen Vereinbarungen termingerecht, zielorien-
tiert und nachhaltig zusammen. Ferner sind wir kompetenter Partner bei der Ent-
wicklung und Umsetzung innovativer Aufgabenstellungen.



nachhaltig

Unser Verhalten und Wirtschaften nachhaltig an Okologie und Klimaschutz auszu-
richten, ist fir die Zukunft unseres Planeten zentral. Diese Uberzeugung leitet
uns im Rahmen unserer politischen Bildungsarbeit. Wir unterstitzen die nétige
Transformation von Wirtschaft und Gesellschaft, wo wir kénnen. Dies geschieht
zum Beispiel im Rahmen des Strukturwandels im Rheinischen Revier oder auch
gut vernetzt auf europaischer Ebene. Einen besonderen Fokus legen wir darauf,
benachteiligte Bevélkerungsgruppen zu integrieren. Auch innerbetrieblich richten
wir uns nachhaltig aus. Als Gemeinwohlokonomie-zertifizierter Betrieb arbeiten
wir stetig an entsprechenden Verbesserungen in allen Bereichen des Hauses.

gastfreundlich

Dass Menschen sich willkommen flhlen und einen gastlichen Ort genieBen, ist
Grundlage flr ihr Wohlbefinden. Wer sich wohl flhlt, lebt und tagt besser. Unse-
ren Gasten ein solches Erlebnis zu bereiten, ist unser Anspruch und Ansporn. Wir
begegnen den Menschen, die unser Haus betreten und es als Bildungshaus oder
Hotel nutzen, mit Respekt und Offenheit. Wir gestalten den Alltag gastfreundlich,
die Kiiche verwdhnt die Gaste, Hauswirtschaft und Haustechnik schaffen beste
Voraussetzungen flr ihren Aufenthalt.

professionell

Dass die Erwartungen von Menschen an Dienstleistungen erfillt oder sogar Uber-
troffen werden, macht die Qualitat eines Betriebes aus. Von der hohen Bedeu-
tung der Professionalitat wissen wir und wir leben sie im Alltag. Das betrifft alle
Bereiche und Details, bei denen wir Gasten und Kooperationspartner*innen be-
gegnen und flr sie arbeiten. Reklamationen behandeln wir professionell. Das gilt
ebenfalls flir die innerbetriebliche Kultur, mit Konflikten umzugehen. Aus Fehlern
und Problemen lernen wir. Unsere Strukturen und Abldaufe besprechen und entwi-
ckeln wir stetig mit der Frage weiter, wie wir die Qualitat und Professionalitat
weiter steigern.

christlich

Unser Haus und unsere Bildungsarbeit pragt ein besonderer Geist. Die Werte, die
uns leiten, fuBen auf einem zeitgemaBen, weltoffenen, freiheitlichen und solidari-
schen Christentum. Wir orientieren uns an der frohen Botschaft des Evangeliums
und dem Gebot der bedingungslosen Nachstenliebe. Dafiir stehen auch unsere
Trager im Bistum Aachen, die Katholische-Arbeitnehmer-Bewegung (KAB) und
die Christliche Arbeiterjugend (CAJ). Wir verbinden unseren Glauben mit der Le-
benswelt und der Arbeitswelt von heute. Unsere spirituellen Angebote und unsere
Kapelle sprechen eine Einladung aus, dieser Verbindung nachzuspiren. Die Ver-
ankerung im christlichen Glauben gibt uns Kraft.



