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Die Stiftung Mitarbeit gibt das nétige Riistzeug an die Hand, um in der
Praxis des Engagements kompetent und erfolgreich agieren zu kbnnen.
Unsere Angebote vermitieln praktisches Wissen und Arbeitstechniken
fur die Arbeitvon Initiativen und Projekten vor Ot

»mehr

Seminare & Tagungen

ing Mitarbeit

Die Stiftung Mitarbeitist als Trager Politischer
Bildung anerkannt. Hier finden Sie einen
Uberblick iber unser aktuelles
Veranstaltungsprogramm.

»mehr

»mehr

Publikationen & Medien

Die Stiftung Mitarbeit ist seit 1990 als Verlag
aktiv Hier finden Sie einen Uberblick iber
unser aktuelles Verlagsprogramm.

Lokale Demokratie entwickeln

© Stiftung Mitarbeit

um iligung gestalten, moderieren und u
Konnen, bedarf es vielfaltiger demokratischer Handlungs- und
Beteiligungskompetenzen. Die Stiftung Mitarbeit unterstiitzt Akteure aus
Politik, Verwaltung und dabei,

erfolgreich zu gestalten.

»mehr

Forderung & Projekt

© Stiflung Mitarbeit

Mitihrer Starthilfefdrderung vergibt die Stiftung
Mitaroeit viermal im Jahr Zuschiisse an neue
Initiativen und Projekte der Zivilgesellschaft
Hierfinden Sie alles Wissenswerte iber
unsere Forderpraxis.

Stiftung
Mitarbeit

mitarbeiten
4/2020

Unser kostenloser

inn einfach und

unkomplziert abony

~ zum Anmeldeformular

w zuraktuellen Ausgabe

g wegweiser

biirgergesellschaft.de

Das Internetportal Wegweiser Birgergeselschaft ist
ein Projekt der Stiftung Mitarbet. Wi seinen
Vielfaigen Angeboten bindek der Wegweiser
Blrgergeselschaft praktisches Engagement. und
Demokratie-Know-How im Netz.

- \ Netzwerk

',"V Bilrgerbeteiligung.
Das von der Stiftung Mitarbeit inttiierte Netzwerk
Brgerbeteiligung fuhrt Menschen aus allen Lebens-
und Arbefsbereichen zusammen, de die Partzipation
von Birgerinnen und Birgern an poltischen
Entscheidungen voranbringen wollen.
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Zukunft gemeinsam
gestalten

Beteiligung an kommunalen

Entscheidungsprozessen Netzwerke

Soziale Teilhabe und Engagement
im Gemeinwesen

Informelle, punktuelle
Zusammenarbeit

Kultur der Beteiligung,
Kooperation & Zusammenarbeit

Referentin: Marion Stock

Beteiligungsrad

Information

Information
Konsultation |
Beratschlagung
Beteiligung /
S Partizipation EESVITEETE
sation scheidung
Kooperation
i e Information

© Marion Stock, Stiftung Mitarbeit
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Beteiligungslicken im Strukturwandel
Was fehlt? Was braucht es?

Marion Stock

Stiftung
Mitarbeit

An Methoden und Handlungsanséatzen zur Beteiligung und

Kooperation mangelt es nicht.

Marion Stock




Was fehlt? Was braucht es? Stiftung
Mitarbeit

Wille & Einsicht — bei allen Akteuren: Anerkennung, dass
Beteiligung und Zusammenarbeit wichtige Grundlagen
dafir sind, die aktuellen Zukunftsaufgaben und Krisen zu
bewaltigen.

Rahmen: Vereinbarungen uber Strukturen und Prozesse,
um eine gute Beteiligung, Mitwirkung und deren
Realisierung zu gewahrleisten & die Ressourcen daflr

Menschen & Verbindung: Antwort auf die Frage, wann
welche Akteure (wie) miteinander ins Gesprach kommen
sollten

Guter Umgang mit Konflikten: Etablierte und anerkannte
Konfliktldsungsmechnismen

€€€L

Marion Stock

Beteiligungslicken im Strukturwandel

Was fehlt? Was braucht es? Stiftung
Mitarbeit

1. Wille & Einsicht — bei allen Akteuren
Anerkennung, dass Beteiligung und
Zusammenarbeit wichtige Grundlagen sind, um
die aktuellen Zukunftsaufgaben und Krisen zu
bewaltigen

Marion Stock




Lokale Demokratie starken — Beteiligung weiterentwickeln i}:f;::ﬁ,t

lokale Wirtschaft

Stadt-
gesellschaft

Wissenschaft
Engagierte Einwohnerschaft

Vereine, Verbénde ... Einwohner/innen

Kommunal-

Kommunal verwaltung

-politik

Marion Stock
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Logiken verdandern...
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Soziale Teilhabe, Protest und politische Teilhabe SHiume

Einfordernd Einladend
Soziale Teilhabe und Auseinander- Politische Teilhabe und
Engagement in der setzung & Entscheidungs-
Gesellschaft Protest beteiligung

<
<

v

Dialogorientierte

Beteiligungsverfahren

Arbeit in Vereinen Birgerinitiativen,
und Verbanden NGOs, soziale
Bewegungen

Zivilgesellschaftliche Biirgerhaushalte Partizipative
Projekte . Bauleitplanung
Bindnisse, Aktionen, Kommunale
Kampagnen Beteiligungsportale
I soci e, .
Smart Mobs -
Ziviler Ungehorsam

( \ «
L~unbequemes
Engagement
Soziale

=) Medien ...
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% Forderungen
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= Beteiligungs-

% verfahren Umfragen
' Biirgermeister-

sprechstunde ...
Formen und Kommunikationswege der Beteiligung \ )
~— Abbildung Marion Stock inspiriert durch eine Abbildung von Kubicek, Lippa,

Westholm, 2009




Soziale Teilhabe, Protest und politische Teilhabe

Stiftung
Mitarbeit
Einfordernd Einladend
Auseinander- . i Politische Teilhabe und
setzung & ooperation, Entscheidungs-
Protest Koproduktion,

beteiligung

o : Birgerinitiativen, Dialogorientierte
ﬁ,:zel\t/:;[:/ae,:gg:]en NGOs, soziale Beteiligungsverfahren
Bewegungen
Zivilgesellschaftliche —
Projekte Neue Formen der Vernetzung Partizipative
Bauleitplanung

und Zusammenarbeit
Biindnisse, Aktionen, FyS——
Kampagnen

i i Kommunale
Smart Mobs AR AT R Beteiligungsportale
Marion Stock _

Beteiligungslicken im Strukturwandel

Was fehlt? Was braucht es? Stiftung
Mitarbeit

2. Rahmen

Vereinbarungen tber Strukturen und Prozesse,
um eine gute Beteiligung und Mitwirkung und
deren Realisierung zu gewahrleisten & die
Ressourcen dafur

Marion Stock
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Immer mehr Kommunen machen sich auf den Weg...

Marion Stock

Kommunen mit Leitlinien fir die Biirgerbeteiligung
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Mitarbeit

Leitlinien Biirgerbeteiligung

Alheim — Bad Blankenburg — Bad Hemenalb — Bad Homburg — Badenweiler — Baltmannsweiler — Bamberg — Barg-
teheide — Berlin {Land) — Berlin-Charlottenburg-Wilmersdorf — Berlin-Friedrichshain-Kreuzberg — Berlin-Lichtenberg
— Berlin-Marzahn-Hellersdorf — Berlin-Mitte — Berlin-Neukélin — Berlin-Pankow — Berlin-Spandau — Berlin-Steglitz-
Zehlendorf — Berlin-Tempelhof-Schéneberg — Berin-Treptow-Kopenick — Bielefeld — Béblingen — Bochum — Bonn —
Braunschweig — Bremen — Brihl — Chemnitz — Darmstadt — Detmold — Ditzingen — Dorsten — Dresden — Eckern-
forde — Ehningen — Empfingen — Erfurt — Erkrath — Erlangen — Essen — Falkensee — Filderstadt — Flensburg —
Frankfurt am Main — Freiberg — Freiburg — Freilassing — Freudenstadt — Friedrichshafen — Geislingen an der Steige
— Gera — Gieflen — Goppingen (Landkreis) — Goppingen (Stadt) — Garlitz — Gottingen — Gransee — Graz — Gries-
heim — Gronau (\Westf.) — Grofipésna — Gundelfingen — Halle (Saale) — Hannover — Heidelberg — Heilbronn - Ingol-
stadt — lizehoe — Jena — Jever — Kaiserslautern — Karlsruhe — Kiel — Kéln — Kinigswinter — Konstanz — Kranenburg

— Kressbronn am Bodensee — Lahr — Landau in
Mainz — Mannheim — Marburg — Marburg-Biede
— Minster — Neuss — Neustadt an der Weinstra
am Main — Oyten — Pforzheim — Pfullingen - Pl
—Remseck am Neckar — Rheine — Rostock —

Sprockhével — Stutensee — Stuttgart — Treuenb

lingen — Warendorf — \Wassenberg -Weingarten — Weyarn — Wiesbaden - Witten — Wolfenbuttel — Wolfsburg -

Wuppertal

https://www.

kratie-und-beteiligung.de/

Marion Stock
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Leitlinien oder Regelwerke fur die Burgerkommune

Eingang ins Ortsrecht per Ratsbeschluss

» Unabhéangigkeit von Veranderungen der politischen Konstellationen

» Unabhéangigkeit vom agieren einzelner Personen

Marion Stock
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Erfahrungen
mit Burger-
beteiligung

Jede
Kommune
muss sich den

eigenen Weg P N

suchen...

Prioritaten- kommunale

setzungen

Zusam-
menspiel der
Akteure

Regelungen &
Traditionen

Vorwort

1. MitMachStadt Schwerte: Birgerbeteiligung und Engagement starken

1.1

1.2

Ubergreifende Qualititsanforderungen an Engagement und
Beteiligung in der MitMachStadt Schwerte

MitMachStadt leben: Einrichtung und Etablierung des
Gremiums MitMachStadt Schwerte

2. Beteiligung in Schwerte mit Leben filllen — Grundlagen, Instrumente &
Malnahmen

21

2.2

23
24

25

Vereinbarungen zur Realisierung der Beteiligung in der
MitMachStadt Schwerte

Online-Portal der MitMachStadt Schwerte

2.2.1 Ideen einbringen & Anregungen geben — der Internet-
auftritt der MitMachStadt Schwerte

2.2.2 Transparenz, frihzeitige Information und Beteiligung
gewdhrleisten: Etablierung einer Vorhabenliste

2.2.3 Burgerengagement sichtbar machen — die Internetseite
SCHWERengagierTE

Zentrale Anlaufstelle fur die MitMachStadt Schwerte

Kinder und Jugendliche verstérkt beteiligen: Schilerhaushalte
etablieren

Diskussionen vor Ort filhren: Umsetzung von regelmagigen
Stadtteilkonferenzen

Loiy,
// .
ﬁ/[/ /7/6’/7 .
_[ fUI”d/-
MITmacH
STADT SCHWERTE

10
13
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3. Burgerengagement férdern & wertschatzen — Instrumente und Maltnahmen

3.1 Wertschatzungskultur starken: Engagementfeier, Stadtmedaille, .
Stadtehrenring & Ehrenamtskarte M/'[/I//

3.2 Kostenfreie Weiterbildung und Impulse
3.3 Information, Beratung und Vemetzung Scf?pyen‘
e

4. Management der MitMachStadt Schwerte

4.1 Anlaufstelle MitMachStadt Schwerte

4.2 Beteiligungsverantwortliche & Beteiligungskonzepte

4.3 Konfliktmanagement in der MitMachStadt Schwerte

4 4 Qualitatssicherung durch kontinuierliches Lernen aus Erfahrung
4.5 Moderator*innenpool

4.6 Qualifizierung der Mitarbeiter*innen der Kommunalverwaltung
4.7 Projektgruppe & Netzwerk MitMachStadt in der Verwaltung

5. Regeln fur die Zusammenarbeit aller Akteure bei der Realisierung
der Maltnahmen zur Beteiligung und Engagementférderung

Stiftung
Mitarbeit

Rahmensetzungen | Leitlinien

Marion Stock

12



Mach wmit!

Stiftung
Mitarbeit

MikMachStadt Schwerte

Mitmacken = Mitbestimmen - Mitgestalten

wwwmiktmachstadt.schwerte.de

Marion Stock

Stiftung
Mitarbeit

‘wwwmitmachstadt. schwerte.de

13
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Wichtiger Grundlage: Qualitatsstandards festlegen

Marion Stock

WO I——
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Ermutigung zur transparénte
aller

\ Mitwirkun rozessgestaltun
- & Elnwohner/mnenj g .
SO ) ) ) I
¢ Fairness
i (O it
Lernen aus Ergebnls- A\ e (&,*
) - Erfahrung offenhelt @Q’%\o"
‘,

== e,
verlasshcher
Umgang

Q«
) mitden Fruhzeltlgkent /

Ergebnissen

© Stadt Bonn

Marion Stock Qualitatskriterien Burgerbeteiligung Bonn
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\ Beirat Burgerbeteiligung

Der Beirat Burgerbeteiligung beschaftigt soll fur die ordnungsgemafe
Umsetzung der Wuppertaler Leitlinien fir Burgerbeteiligung Sorge
tragen und als Ansprechpartner fiir Birgerinnen und Birger dienen.

Der Beirat Burgerbeteiligung ist ein Gremium, in dem die konstruktive Diskussion tber
alle Fragen rund um die Burgerbeteiligung in Wuppertal im Vordergrund steht. Der
Beirat tragt - zusammen mit dem Team Burgerbeteiligung und Birgerengagement -
Sorge fur die ordnungsgemafe Implementierung der Wuppertaler Leitlinien far
Burgerbeteiligung und dient als Ansprechpartner fir Einwohnerinnen und Einwohner. Er
kann Anregungen und Empfehlungen an den Rat der Stadt richten.

https://www.wuppertal.de/microsite/buergerbeteiligung/index.php

Beteiligungslicken im Strukturwandel

Was fehlt? Was braucht es? Stiftung
Mitarbeit

3. Menschen & Verbindungen

Antwort auf die Fragen:

« Wen brauchen wir (noch)?

« Wann sollten welche Akteure miteinander ins
Gesprach kommen?

Marion Stock
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Nicht alle die wichtig sind ...
e ... haben wir auf dem Schirm
e ... erreichen wir

* ... Kommen zu Wort (laut versus
leise)

Marion Stock

Dimensionen der (Nicht-)Erreichbarkeit
Stiftung
Mitarbeit

Gesellschaftliche Rahmenbedingungen

1. Gelegenheit
7. Einbindung in qualifikationen &

e
=

2. Schlussel-

die Gesellschaft Kommunikations-

kanale

6. Gesellschaftliche

Ungleichheit 3. Sensibilisierung

4 fiir Beteiligung

_ 4. negative Vorerfahrungen,

5. Bereitschaft und Gestaltungspessimismus,
Motivation zur Vorurteile, Misstrauen

Beteiligung © Marion Stock, Stiftung Mitarbeit
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Wen sollen und missen wir erreichen? stiftung
Zielgruppenanalyse Mitarbeit

Zielsetzung und
Gegenstand
der Beteiligung

Schliusselakteure

Marion Stock

Methodenmix

Stiftung
Mitarbeit

Politischer
Bazchluss

7\

Information

Sl Ofi:;iiiche;ah /] ber de Entscheidung
Feadback-Workshe, t2 llungnahmeve fahren y
mit weiteren inhemssierhp;n Ziel: Rickmeldungen zum Hon=ensusler
P Entwu Planenteurd,
= S5 NgruppEn als Empfehlung
Ziel: Diskuzsion zu an diz Politik
° Zwischenergsbnizzen o er

v
B x

MonitsringWorkshops
Ziel: Beglitung dar
Fokusgrppan Umsstzung
mit drei speziellen Zielgruppen Runder Tisch
Ziel: Diskussionspun k= mit den hauptbstroffenen
kennenlernzn Irferz zs2ngruppen

Ziel: kanzensualer Plansmbwurf

dunkelgriin = Hauptbet: , mittalgrin = Ints ierte, hellgrin = alle;
unkelgrin auptbetroffene, mittalgrin = Interessierte, hellgrin = &l Arber, K.: Praxisbuch

D= Kooperation, & = Konsultation, = = Information Partizipation. Wien

Marion Stock

@,
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Niedrigschwellig

Marion Stock

MITmacH

STADT SCHWERTE

MitMachBuro

Das MitMachBuro liegt direkt am Schwerter Marktplatz. Hier konnen Sie mit
Mitarbeiter*innen der Stadt Schwerte sowie mit Engagierten des
Freiwilligenzentrums ,Die Borse” in Kontakt treten. Adresse: Am Markt 11, 58239
Schwerte (Standort).

Das MitMachBuro bietet:

- Aligemeine Informationen und konkrete Tipps zu Beteiligung und Ehrenamt,
- Informationen zur Ehrenamtskarte,

- Unterstutzung bei der Suche nach Fordermitteln,

- Informationen zu aktuellen Planungen, Projekten und Beteiligungsprozessen,
- einen Uberblick uber die Schwerter Engagementlandschaft,

- Austausch und Vernetzung von Ir\itiativen und Gruppen, © Stadt Schwerte
- Workshops, Seminare und Vortrage des Programms ,Freiwilligenakademie und Schwerte zusammen®.

Marion Stock

18



MitMachBdlro, S;:hwerte

© Stadt Schwerte

& o MITmacH

 STADT SCHWERTE

Feierabendtreff im MitMachBiiro

Jeden Donnerstag von 17-19 Uhr |4dt das Team des MitMachBiiros herzlich zu einem lockeren Feierabend-Treff ein.

- SIE HABEN
SIE MOCHTEN EINE GUTE IDEE
WISSEN, WAS FUR SCHWERTE
GERADE SO ODER IHR WOHN-
LOS IST? QUARTIER?
i Sie iber Wir
aktuelle Vorhaben der Stadt. Sie bei der Einstellung
Ihrer Idee auf das MitMach-
Portal zur Abstimmung.

SIE MOCHTEN

SIE INTERESSIEREN
SICH FUR WEITERBIL-
DUNGSMOGLICHKEI-
TEN FUR DAS

T?

SICH
ENGAGIEREN?
Wir bieten Ihnen
einen Uberblick
Uber Gruppen, Initiatis d
Vereine in Schwerte und stellen
Kontakte her.
SIE HABEN
INTERESSE
AN DER EHREN-
AMTSKARTE
NRW?
Wir erkléren,
wie es geht.

KOMMEN SIE
EINFACH VORBEI,

WIR FREUEN UNS
AUF SIE!

MITmacH

STADT SCHWERTE

19



Beteiligungsliucken im Strukturwandel
Was fehlt? Was braucht es?

Stiftung
Mitarbeit

4. Guter Umgang mit Konflikten

Etablierte und anerkannte
Konfliktlbsungsmechnismen

Marion Stock

© Stadt Schwerte

... treffen eine Entscheidung, falls Biirgerentscheid
méglich

STADT SCHWERTE
" keine Lésung gefunden wird
... leiten ggf. einen Ratsbiirgerentscheid
in die Wege
... werden eingeschaltet, falls weitere Mittel
(z.B. fur eine Mediation) benétigt werden

... wird einbezogen und gibt Stellungnahme ab;
macht dabei den Beteiligten Vorschlage zum
weiteren Vorgehen im Prozess —
nicht in der Sache

KoordmierUngssteue .... wird einbezogen und berat

... versuchen den Konflikt im Rahmen eines

: Prozes
S~
Moderationsprozesses zu klaren

%
Verantwortliche

Abb. 13: Schrittweise Einbeziehung verschiedener Akteure bei der Konfliktbearbeitung in der MitMachStadt
Schwerte; eine Erklarung zum Begriff Ratsbiirgerentscheid findet sich in Punkt 2.1 (FuBnote)

20
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Méglichkeiten zur Vertiefung ]
Netzwerk Demokratie und Beteili I‘ Netzwerk Demokratie
etzwerk Demokratie und Beteiligung ™
https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/ ‘c..o und Beteiligung

Landliche Raume | Gemeinsam Zukunft entwickeln
https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/themen-diskurse/
beitraege-themenschwerpunkte/laendliche-raeume-gemeinsam-zukunft-entwickeln

Transformation demokratisch gestalten
https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/themen-diskurse/beitraege-
themenschwerpunkte/transformation-demokratisch-gestalten/

Kommen immer nur die gleichen? Wege zur Einbeziehung schwer erreichbarer Zielgruppen
https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/themen-diskurse/
beitraege-themenschwerpunkte/kommen-immer-nur-die-gleichen/

Burgerbeteiligung in der Kommune (verbindlich) verankern
https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/themen-diskurse/beitraege-
themenschwerpunkte/buergerbeteiligung-in-der-kommune-verbindlich-verankern/

Marion Stock

Stiftung
Mitarbeit

Vielen Dank!
Ich freue mich auf die weitere Diskussion.

Marion Stock
Stiftung Mitarbeit

Am Kurpark 6 53177 Bonn

Telefon (02 28) 6 04 24-24
stock@mitarbeit.de

www.mitarbeit.de
www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/

Marion Stock
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https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/
https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/themen-diskurse/beitraege-themenschwerpunkte/laendliche-raeume-gemeinsam-zukunft-entwickeln/
https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/themen-diskurse/beitraege-themenschwerpunkte/transformation-demokratisch-gestalten/
https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/themen-diskurse/beitraege-themenschwerpunkte/kommen-immer-nur-die-gleichen/
https://www.netzwerk-demokratie-und-beteiligung.de/themen-diskurse/beitraege-themenschwerpunkte/buergerbeteiligung-in-der-kommune-verbindlich-verankern/
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